carvelo2go —
Bilanz nach 3 Jahren eCargo-Bike Sharing
Bilan apres 3 ans de partage de vélos-cargos électriques

Infotreffen Bikesharing, 6. September 2018
Jonas Schmid, Projektleiter Mobilitdtsakademie des TCS

Ein Angebot von Nationale Partner Technologie-Partner
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Die Mobilitatsakademie des TCS . WO?‘L%QQO
L ‘Académie de la mobilité du TCS

O Die Mobilitdtsakademie AG ist eine Tochtergesellschaft des TCS mit Sitz in Bern. Als Think- und
mobilitiatsakademie Do-Tank beschaftigt sie sich mit zukunftsweisenden, nachhaltigen Mobilitatsformen und schafft
académie de la mobilité Uber Verbandsgrenzen hinweg einen vorurteilsfreien Raum fUr kreatives Verkehrsdenken und -

accademia della mobilita handeln.
mobility academy

L 'Académie de la mobilité offre une plate-forme interdisciplinaire aux échanges sur la mobilité du
futur. Au-dela des limites des associations, elle crée un espace libre de tout préjuge, donc
propice a la réflexion et a I'action créatives dans le domaine des transports.
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Demotorizaton vs. Upscaling des Velos carvelo2go

eCargo-Bike Sharing

Specific Downsizing
(«smaller engine») reduce

Structural Downsizing mechanical
(«other type of vehicle») power...
Systemic Downsizing

(«different propulsion») ‘

. Modal Upscaling

(«from non-motorized to semi-motorised»)

o and Geographical Upscaling
Increase («from short to medium-range»)
human power Loadal Upscaling

(«from single to multiple passengers»)
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ENGAGEMENT @ b koot

UN FONDS DE SOUTIEN DU GROUPE MIGROS academ's." de la m°b'|.'t.e.
accademia della mobilita
mobility academy



Car- oder Velosharing? Carvelo-Sharing!
Car- ou Vélosharing? Carvélo-Sharing!

Faktor/ Facteur Klassisches Bikesharing Cargo-Bikesharing Mobility Carsharing
classique

Raumliche Nutzungsform
Mode spatial de [I’utilisation

Zugang
Acces

Haufigkeit der Nutzung
Intensité de ['utilisation

Dauer der Nutzung
Durée de ['utilisation

Erforderliche Netzdichte
Densité de réseau

Anzahl Fahrzeuge pro Station
Nb. de véhicules par station

A=>B

Spontan
spontané

taglich bis mehrmals taglich

journalier / plusieurs fois par jour

5-15 Min.

ca. 300 M. (flachendeckend)
env. 300m (tout le territoire)

10 und mehr / et plus

Nach Reservation
apres réservation

wochentlich oder seltener
hébdomad. ou plus rarement

Meist. ein paar Stunden
Quelques heures

ca. 500 m. / Stand-alone

1-3

oK

carvelLo 2go

eCargo-Bike Sharing

Nach Reservation
apres réservation

wochentlich oder seltener
hébdomad. ou plus rarement

Meist. ein paar Stunden
Quelques heures

ca. 500 m. / Stand-alone

Meistens / Normalement 1-3
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Das Geschaftsmodell / Le modele economique . 5rve0 240

eCargo-Bike Sharing

STADTE ENGAGEMENT SPONSORS,

VILLES MIGROS PARTNERS

Basisfinanzierung

|
Anschubfinanzierun )
& : Financement de base
| ™

I
I Finanzierung Flotte
I

|
|
Financement initial | _ _ _ ' _ : _______ Financement flotte
| |
[ I l
[ I l
A
Mietpreis / Prix de location
el N SERVICE-
OPERATOR PARTNER
Vermietung / Location Services
Kommunikation, Schliisseliibergabe, Akku Nutzung Bikes = == = Geldfluss / Flux d’argent

Communication, gestion des clés et batterie Utilisation gratuite des vélos

—) Dienstleistung / Prestation de service
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eCargo-Bike Sharing
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Vortelle fur tellnehmende Hosts cArvelo 208
Bénéfices pour les hotes participants

« Kostenlose Nutzung des Carvelos fur eigene Zwecke
wahrend 25h pro Monat

« Zusatzliche Dienstleistung fur die eigenen Kunden

« Sichtbarkeit, Starkung der Stellung im Quartier

« carvelo2go-Nutzer = potenzielle neue Kunden

« Utilisation gratuite du vélo-cargo: 25 h par mois
«  Nouvelle prestations de service intéressantes pour les clients
« Visibilité, notoriété dans le quartier

« Nouveaux clients
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eCargo-Bike Sharing
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Automatisierter Buchungsprozess

Réservations automatisées

Home Deutsch Francais
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eCargo-Bike Sharing

FAQ Uperuns Kontakt
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\ eCargo-Bike Sharing

VON BIS

1530 1730

HEUTE, 16.12.2016

HEUTE, 16.12.2016

Bern
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eCargo-Bike Sharing

Orientierung dank
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Realisierte Stadte / Gemeinden
Villes / communes réalisées

Geplante Standorte 18 / 19
Emplacements pévus en 18/19

August / ao0t 18: 10'000 User

August / aolt 18: 200
Stationen / stations




Nutzung / Statistique d’utilisation ca rvofibz g0

eCargo-Bike Sharing
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Nutzungszweck Nr. 1: Einkaufen oﬂéb
Motif d’utilisation n°1: les courses carveluwo

happiness to go

%

Prozent aller Nutzenden geben an,
die Carvelos primar fUr Einkaufe und
Besorgungen einzusetzen

pourcent des utilisateurs déclarent
d’utiliser les carvélos principalement
pour les courses

Die Schweizer Lastenrad-Initiative der Mobilitatsakademie und des Forderfonds Engagement Migros




Nutzungszweck Nr. 2: Kindertransport Freizeit oﬂéb
Motif d’utilisation n°2: Transport d'enfants loisirs carve Lo

happiness to go

%

Prozent aller Nutzenden geben an, die
Carvelos primar fur den Kindertransport
in der Freizeit zu nutzen

0
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“\ ' . pourcent des utilisateurs déclarent

d’utiliser les carvélos principalement
pour le transport d’enfants dans les
loisirs

Die Schweizer Lastenrad-Initiative der Mobilitatsakademie und des Forderfonds Engagement Migros




Modalshift

Die Schweizer Lastenrad-Initiative der Mobilitatsakademie und des Forderfonds Engagement Migros
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happiness to go

%

Prozent aller Nutzenden geben an, mit den
Carvelos Wege zuruckzulegen, die sie zuvor
mit dem Auto gemacht haben

pourcent des utilisateurs déclarent d’avoir
utilisé une voiture pour les trajets qu’ils
effectuent maintenant avec carvelo2go




Starken des Konzeptes
Points forts du concept

Lokale Verankerung Multiplikatoren im Quartier
Participation des Multiplicateurs dans le
partenaires locaux quartier
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eCargo-Bike Sharing

Flottenmanagement
Gestion de la flotte
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Herausforderungen und Entwicklungspfade carvewo 290

Défis et perspectives

Know-How / Engagement bei den Host
sicherstellen

Assurer le savoir-faire et I'engagement
des hotes

Qualitat der Carvelos sicherstellen
Assurer une bonne qualité des carvélos

Finanzierung langfristig sicherstellen
Assurer le financement a long terme

=)

=)

eCargo-Bike Sharing

Nur motivierte Hosts aussuchen, intensive
Betreuung und Schulung

Collaborer avec des hbétes motivés, encadrement et
formation continu/e

Flottenmanagement optimieren, regelmassige
Kontrollen und Basiswartung, Ersatz-Fahrzeuge
Optimiser la gestion de la flotte, contrdle et
entretien régulier, véhicules de remplacement

Geschaftsmodell weiterentwickeln, Abhangigkeiten
von Sponsoren abbauen, neue Produkte entwickeln,
Standortoptimierung

Développer le modéle économique, réduire la
dépendance des sponsors, développer de nouveaux
produits, optimiser les réseaux
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Kontakt / Contact carvelo 2go

eCargo-Bike Sharing

O
O

mobilitatsakademie
académie de la mobilité
accademia della mobilita
mobility academy

Jonas Schmid, jonas.schmid-moak@tcs.ch
Mirjam Stawicki, mirjam.stawicki@tcs.ch

058 827 34 14

@ info@carvelo.ch
n https://www.facebook.com/carvelo.ch
u https://twitter.com/mobilityacademy
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