
Mobilität und Räume für Menschen

Veloverleih in der Stadt Zürich -
Situation und Herausforderungen

Forum bikesharing Schweiz

Zürich, 20. Sept. 2017

Christina Spoerry, Leiterin Verkehrsstrategien



Stadt Zürich

Tiefbauamt Seite 2

Qualität

ISO 9001

Rückblick: politischer Auftrag für ein automatisches 
Veloverleihsystem

• Motion aus dem Jahr 2007 

(überwiesen im 2009): 

Einrichten eines einfachen, benutzer-

freundlichen und kostengünstigen 

Fahrradverleihsystem in der Stadt Zürich

Verkehr + Stadtraum
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• 2014: Ausschreibung (öffentliches Submissionsverfahren)

Feb. 2015: Entscheid über das beste Angebot von PubliBike AG 

bekannt gegeben

• Anschliessendes Rechtsverfahren: im Juni 2017 entzieht das 

Bundesgericht der Beschwerde die aufschiebende Wirkung » 

Grünes Licht zur Umsetzung des Angebots von PubliBike AG
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Das System von PubliBike AG
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• Recht, auf öffentlichem Grund 150 

Stationen mit 2’250 Velos zu erstellen

• Stationen: abmontierbare Stele;  farbliche 

Bodengestaltung; keine fixen Installationen

• Velos: 50 % E-Bike (25 km/h), 

Gangschaltung

• Zeitplan: Inbetriebnahme ab Frühjahr 

2018; Gesamtangebot ab Sommer 2018 

• Zugang: via App oder Internet + Karte, 

z.B. SwissPass (integriertes System)
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FreeFloating Angebot von Smide seit Herbst 16

• Pilotversuch während sechs Wochen 

von Mitte Oktober bis Ende Nov. 16 

mit 200 schnellen E-Bikes (Stromer, auf 

35 km/h gedrosselt). 

• Seit  April 2017 wieder in Betrieb, 

zurzeit mit bis zu 250 Velos. 

• Keine Probleme im öffentlichen Raum 

festgestellt; keine Reklamationen

• Stadt erachtet schnelle E-Bikes im 

Verleihsystem als Sicherheitsrisiko im 

Stadtverkehr
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FreeFloating Angebot von oBike seit Juli 17

• 24. Mai 17: Anfrage an die Stadt für 

eine Zusammenarbeit; Anfrage 

umgehend abgelehnt; keine weitere 

Reaktion seitens oBike

• Ab Juli 17 rund 350 Velos in Zürich; 

Mitte Aug. 17: Aufstockung auf rund 900 

Ende Aug. 17: Reduktion auf 450

• Regeln betreffend Nutzung des öffentlichen Grundes 

kommuniziert und mittels Veloordnung kontrolliert 

• Ende Aug.: Rund 250 oBike von der Stadt eingesammelt, davon 

wurden nur Einzelne wieder abgeholt (Gebühr pro Velo 50 CHF)

• Sehr viele Reklamationen bei der Stadt eingetroffen
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Angebot von carvelo2go seit Juni 2017 

• Seit Juni 2017 rund 20 CargoBikes

im Verleihsystem in Zürich

• Stationiert bei sog. Hosts wie 

Cafés, Bäckereien, Poststellen, 

Blumenläden oder Velohändlern

» Nutzung von Privatgrund bei den 

Hosts

• Erhöhter Platzbedarf zum Abstellen 

im öffentlichen Raum (aufgrund 

geringer Anzahl bisher noch kein 

Thema)
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Weitere Anfragen von Velo- und Scooter-Verleih-
Anbieter 

• Seit Beginn dieses Jahres zahlreiche 

weitere Anfragen von 

Veloverleihanbietern

• Zusätzlich auch mehrere Anfragen für 

E-Scooter Verleihsysteme eingegangen

• Erwartung, dass weitere Velo- und 

Scooter-Anbieter (Kleinmotorräder) 

nach Zürich kommen werden

• Zusammenhang: zirka zwei Drittel aller 

Veloabstellplätze (insgesamt rund 

35‘000 auf Stadtgebiet) sind gemischte 

Velo / Töffabstellplätze
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Markt soll grundsätzlich offen sein für alle Anbieter. Allerdings gelten klare 

Spielregeln aufgrund der heutigen Rechtslage:

Eine gemeinverträgliche und bestimmungsgemässe Nutzung des 

öffentlichen Grundes (Gemeingebrauch) ist ohne Bewilligung möglich 

unter folgenden Voraussetzungen:

• keine regelmässigen oder grösseren Ansammlungen von Velos 

an einem Ort auf öffentlichem Grund

• Verkehrsvorschriften sind einzuhalten

• Velos sind in einem fahrtüchtigen und verkehrssicheren Zustand und 

betriebsbereit

• Velos dürfen nur der Teilnahme am Verkehr dienen (keine „Werbeträger“)

• Zudem wird auf die Verkehrssicherheit und die entsprechende Versiche-

rungsdeckung sowie die Information der Kundschaft hingewiesen

Verkehr + Stadtraum

Haltung Stadt Zürich betreffend FreeFloating
Anbietern
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Herausforderungen als Fragen formuliert…

• Veloabstellplätze an Bahnhöfen und weiteren zentralen Orten geraten 

zusätzlich unter Druck: öffentlicher Raum ist beschränkt und zahlreiche 

Ansprüche stehen in Konkurrenz zueinander

 wie reagieren wir darauf?

• Was bedeuten die Verleihsysteme für die Mobilitätsnachfrage:

 werden bisher private Velofahrten durch Veloverleihsystem ersetzt ? 

oder 

 werden primär neue Fahrten generiert und/oder Fuss- und öV-Wege 

ersetzt?

• Politischer und gesellschaftlicher Diskurs muss erst geführt werden

 welche Rahmenbedingungen werden politisch gesetzt?

• Unterschiedliche Vorgeschichte und Haltung in den Städten und 

Gemeinden

 ist eine schweizweit abgestimmte Haltung möglich/nötig?

Verkehr + Stadtraum
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Welche Fragen haben Sie ?


